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POTRAŽNICA – međunarodni promet
Broj potražnice
                                  popunjava HP

Razlog potraživanja:

Pošiljka nije uručena

Manjkav sadržaj

Oštećenje

Kašnjenje

Povratnica nije popunjena

Povratnica nije vraćena

Neobjašnjen razlog vraćanja

Otkupnina nije prispjela

Prijamni broj pošiljke                                     		  Datum prijma pošiljke
Vrsta pošiljke                                                		  Dopunska usluga
Vrijednost                                                        		  Otkupni iznos u valuti
Masa		                                               		  znos poštarine             

	 Pošiljatelj zahtjeva izjavu primatelja na obrascu CN18	  

Prijamni poštanski ured

Naziv i adresa pošiljatelja 

Naziv i adresa primatelja 

Sadržaj pošiljke

Pronađenu pošiljku:               Poslati primatelju  	        Vratiti pošiljatelju

Kontakt telefon podnositelja potražnice

Napomena

Bez priložene Potvrde o primitku pošiljke postupak neće biti pokrenut.

													             Web obrazac CN08

POTRAŽNICA – međunarodni promet




